NEW YORK CITY HOUSING AUTHORITY
LEASED HOUSING DEPARTMENT

CALL CENTER APPOINTMENT NOTICE

YOU MUST CALL THIS NUMBER:

718-707-7771
(Monday — Friday; 9am to 5pm)

TO SCHEDULE AN APPOINTMENT TO RETURN YOUR COMPLETED RENTAL PACKAGE OR TO SEE A
LEASED HOUSING STAFF PERSON.

MAKE SURE YOU HAVE THIS NOTICE AVAILABLE WHEN YOU CALL THE NYCHA CALL
CENTER. You will be given a CONFIRMATION NUMBER once your appointment is
scheduled.

RECORD YOUR VOUCHER NUMBER ON THIS NOTICE. You will be asked for this number
in order to schedule your appointment.

VOUCHER NUMBER:

RECORD THE DATE AND TIME OF YOUR APPOINTMENT ON THIS NOTICE.

DATE AND TIME:

RECORD THE CONFIRMATION NUMBER ON THIS NOTICE.

CONFIRMATION NUMBER:

YOU MUST BRING THIS NOTICE TO YOUR APPOINTMENT
IN ORDER TO ENTER THE BUILDING.
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AUTORIDAD DE LA VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK
DEPARTAMENTO DE ARRENDAMIENTO DE VIVIENDA

AVISO SOBRE COMO CONCERTAR UNA CITA A
TRAVES DEL CENTRO DE LLAMADAS

USTED DEBE LLAMAR AL SIGUIENTE NUMERO PARA CONCERTAR
UNA CITA Y DEVOLVER EL PAQUETE DE ALQUILER CUMPLIMENTADO:

718-707-7771

(Lunes — Viernes; de 9am a 5pm)

ASEGURESE DE TENER ESTE AVISO DISPONIBLE CUANDO LLAME AL CENTRO
DE LLAMADAS DE NYCHA. Se le dard un NUMERO DE CONFIRMACION una
vez que haya fijado su cita.

ANOTE SU NUMERO DE SU COMPROBANTE EN ESTE AVISO. Necesitara éste
ndmero para poder fijar su cita.

NUMERO DE COMPROBANTE:

ANOTE EL DIA'Y HORA DE SU CITA EN ESTE AVISO.

DIA'Y HORA:

APUNTE EL NUMERO DE CONFIRMACION EN ESTE AVISO.

NUMERO DE CONFIRMACION:

POR FAVOR RECUERDE QUE TIENE QUE TRAER ESTE AVISO CONSIGO EL DIA DE SU CITA
PARA ASI PODER INGRESAR AL EDIFICIO.
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